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1.无法登陆学位申请系统。
除极少数系统故障外，研究生无法登陆学位申请系统一般是因为预毕业信息和课程信息没有从公共数据库推送至学位申请系统。
原因一般可能是如下四点：①预毕业信息本人未“提交”；②预毕业信息管理办未审核（一般本人提交后一个工作日可审核）；③成绩仅为“院系审核通过”、未“专业学位办审核通过”（可能因为专业实践未通过）；④未达到下一个推送时间。申请人在排除这些原因后，发现公共数据库的个人信息和成绩仍不能推送至学位申请系统，请与联系人联系。
2.核对成绩时候，发现错误怎么办？
发送成绩错误的截图、正确的情况、个人学号、专业等信息至院系研究生工作秘书邮箱，并抄送至jchen@yjsy.ecnu.edu.cn。由院系和研究生院共同查找原因并解决。
3.是否有科研成果要求？
学校对申请硕士专业学位没有统一的科研成果要求，各专业学位评定小组、培养单位有更高要求的，请研究生在系统中填写、提交，并打印《科研成果登记表》、提交其他相关材料等。
如果填写，此处填写的科研成果必须是在读期间，以华东师范大学为第一署名单位的科研成果。
4.研究生没有科研成果发表，是否还需要填写？
所有申请人，无论是否有科研成果发表，都必须点击“提交”（可不填写提交）。
5.研究生在论文预审通过后，却又发现错误，或者要修改某些信息，怎么办？
论文预审通过后，申请人不可再修改其中的信息，但院系管理员仍可修改，直至学位申请学位评定小组录入结果前。请联系院系研究生工作秘书。
6.论文预审无法提交，怎么办？
可能的原因是：字数填写过多。论文创新点和主要内容（每点不超过200字符）及论文的不足、原因和改进办法（不超过300字符）。
7.没有获得盲审密码？
请确认以下4个模块信息都完成：①“个人信息”已确认提交；②“课程信息”的审核状态是“专业学位办审核通过”；③“科研信息”已确认提交；④“论文预审”的审核状态是“院系审核通过”。
如有任何一个模块没有完成，均不能获得盲审密码。如果以上4个模块信息工作都已完成，仍然不能获得盲审密码，请发邮件给学位办李倩老师：qli@yjsy.ecnu.edu.cn。
